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Metodika

Cielova skupina Metdda dopytovania

Ceskd republika « Pre vyskum je osloveny vidy

vek 12 - 79 rokov len jeden &len domdcnosti

15 000 respondentov rocne . Kvétny predpis vyberu

Slovensko respondenta

vek 14 - 79 rokov «  Osobny rozhovor v kombindcii

8 000 respondentov roCne so samostatnym vyplnenim
dotaznika (on-line alebo

Lber dat papierovy dotaznik)

celoroCne

kontinudlne




Cielova skupina

informdacie k analyze

Cielovou skupinou analyzy su obyvatelia Slovenskej republiky vo veku 14-79 rokov. Sledované st nazory obyvatelov primarne v rokoch
2019 az 2022 (2022 len prvy kvartal).

Velkost vzorky

N = 8000 respondentov ro¢ne (2000 kvartalne)

Pouzité data

MML —2019, 2020, 2021, 1Q 2022

Oznacenie v komparacii

® 20190 @ 2020 @ 2021 @ 122022

Udaje

Udaje v analyze st uvadzané v stipcovych percentéach s %

Realizator a zadavatel

Sekunddrnu analyzu realizovala spolo¢nost MEDIAN SK s.r.o. z dat MML-TGI bez zaddvatela
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cestovanie lietadlom v poslednych 12 mesiacoch >
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Cestovanie lietadlom medzi obyvatelmi Slovenskej republiky dosahovalo najvys$siu Uroven v rokoch 2018 a 2019. Vzostupny trend cestovania lietadlom moézeme
pozorovat od roku 2016 aZz do obdobia vypuknutia pandémie v roku 2020. Po vypuknuti pandémie cestovanie lietadlom vyrazne kleslo z drovne takmer 19 % na
uroven 6 % v roku 2021. Avsak v prvom kvartali roku 2022 mbZeme pozorovat opét vzostupny trend v cestovani lietadlom na Uroven takmer 10 %.

Cestovali ste lietadlom v poslednych 12 mesiacoch? (ano)
MML-TGI 2012-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79
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Cestovanie prostrednictvom leteckej prepravy vyuzivaju castejsie [udia s vys$Sie dosiahnutym vzdelanim, ale aj mladsi vo veku 25-44 rokov. Z medziro¢ného
porovnania vyplyva, Ze v obdobi po pandémii zacali vyrazne Castejsie cestovat najma najmladsi vo veku 14-24 rokov.

Cestovali ste lietadlom v poslednych 12 mesiacoch? (dno)

MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79
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menejako 1000 1000-4999 5000-19999 20000-99999 100000 a viac
obyvatelov obyvatelov obyvatelov obyvatelov obyvatelov

Letecku prepravu vyuZzivaju CastejSie obyvatelia vacsSich obci do 5000 obyvatelov a obci s 20000 az 100000 obyvatelmi. V najvacsej miere ju vyuZivaju obyvatelia
Bratislavského a Zilinského kraja.

Cestovali ste lietadlom v poslednych 12 mesiacoch? (dno) /

MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79 /
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V roku 2019 takmer péatina respondentov (19 %) uviedla, Ze cestovala lietadlom pocas uplynulého roka. V roku 2020 to bolo 17 %, v 2021 6 % a v prvom kvartali
2022 uz 10 % respondentov deklarovalo cestu lietadlom pocas uplynulych 12 mesiacov. Aj napriek pandémii ostali najnavstevovanejsimi destindciami
prostrednictvom leteckej prepravy Grécko a Spanielsko. Prvy kvartal roku 2022 ndm ukazuje postupny rast na hodnoty z obdobia pred pandémiou.

destindcie navstivené lietadlom (TOP 5)

2020

Y

N

N
~
~
~
~

Gréc\k\d ‘m/
Taliansko m

Cestovali ste lietadlom v posl. 12 mesiacoch? (ano)
Ktoré miesta ste navstivili lietadlom v posl. 12 mesiacoch? (len ti, ktori cestovali lietadlom)

MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79
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vylety/dovolenky buduce -
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kratky vylet dovolenka

Covidové obdobie sa podpisalo aj na planovani dovoleniek ¢i kratkych vyletov. V roku 2019 40 % respondentov planovalo nejaky kratky vylet(y), nasledujice roky
% mierne klesalo, no v prvom kvartali roku 2022 vyrazne narastol podiel tych, ktori sa chystaju na nejaky vylet. Vacsi pokles v rokoch 2020 a 2021 mézeme
pozorovat pri planovani dovoleniek — v roku 2019 planovala dovolenku takmer polovica respondentov, v 2021 to bola len tretina respondentov. Aj v tomto pripade
prvy kvartal tohto roku nam ukazuje vyssi zaujem o dovolenky, 38 % respondentov uviedlo, Ze planuje ist dovolenku v nasledujucich 12 mesiacoch.

Planujete ist na nejaké kratke vylety (do 4 dni) v nasl. 12 mesiacoch? (éno)

Planujete ist na dovolenku (5 a viac dni) v nasl. 12 mesiacoch? (ano) //

MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79



> kratke vylety buduice
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kupele letné hory / turistika pobyt doma pobyt na chate poznavaci zdjazd

V roku 2019 Stvrtina respondentov planovala kratky vylet, ¢i vylety formou turistiky na horach. Tento typ vyletov v nasledujucich rokoch naberal na popularite a v
roku 2021 az 35 % respondentov malo v plane stravit kratky vylet letnou turistikou v horach. Mierne sttpol aj pobyt na chate, ¢i pobyt doma. Naopak, poznavacie
zdjazdy klesali, zo 14 % v roku 2019 na 9 % v roku 2021, no v prvom kvartali 2022 opét stapli. NajoblUbenejSou destindciou pre stravenie kratkych vyletov je
Slovensko, ktoré si pocas covidovych rokov respondenti mierne viac oblubili (2019 46 %, 2020 52 %, 2021 51 % a 1Q 2022 47 %). Druhou najoblibenejSou
destinaciou je Ceska republika, do ktorej planovalo vylet 11-12 % respondentov pocas rokov 2019 a7 1Q 2022.

Aky typ kratkych vyletov (do 4 dni) planujete? (len ti, ktori planuju ist na kratke vylety)
Kde chcete prezit kratke vylety (do 4 dni)? (len ti, ktori planuju ist na kratke vylety)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79



> dovolenky buduice
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kupele letné hory / turistika pobyt doma pobyt na chate pobyt pri mori pozndvaci zéjazd

Podobne ako pri kratkych vyletoch, aj pri dovolenkdch mézeme pozorovat narast v oblube letnej turistiky, ktord pocas prvého kvartalu 2022 planovala takmer
patina respondentov. Najpopuldrnejsim typom dovoleniek vsak stdle ostava pobyt pri mori, ktory v covidovom obdobi vyrazne poklesol, no aj napriek tomu si drzi
prvé miesto. V roku 2019 viac ako polovica respondentov planovala pobyt pri mori, nasledujdci len 38 %, avSak v minulom roku opét narastol na 43 %. Mierny
medziro¢ny narast méZzeme pozorovat aj pri pobyte v kipeloch. Z dovolenkovych destinacii ma prvé miesto tradi¢né Chorvatsko, ktorého navstevu planovalo v
roku 2019 19 % respondentov, nasledujice pandemické roky pokleslo (2020 12 %, 2021 15 %) a v prvom kvartali 2022 opét naréstlo na 18 %. Dal$imi oblUbenymi
zahraniénymi destinaciami boli v roku 2019 Taliansko (7 %), Grécko (6 %), Spanielsko (5 %), ¢ Bulharsko (5 %). Spanielsko a Taliansko v roku 2020 poklesli, aviak
postupne zacali rast na takmer rovnakd hodnotu ako v roku 2019. V pripade Grécka zdujem v roku 2020 poklesol, ale nasledne v roku 2021 a prvom kvartali 2022
narastol na viac ako 7 %.

Aky typ dovolenky (5 a viac dni) planujete? (len ti, ktori planuju ist na dovolenku)
Kde chcete pre?it dovolenku (5 a viac dni)? (len ti, ktori planuju ist na dovolenku)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79
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vyuzivanie cestovného poistenia Py
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VyuZivanie cestovného poistenia malo klesajlucu tendenciu pocas pandemickych rokov. Kym v roku 2019 vyuzivalo cestovné poistenie 22 % respondentov, tak
oproti tomu v roku 2021 len 17 % respondentov. V prvom kvartali 2022 méZeme pozorovat mierny narast, na 18 %.

U respondentov, ktori vyuZivaju cestovné poistenie, planuje dovolenku viac ako tretina respondentov. V roku 2019 planovalo dovolenku 34 %, v roku 2020 35 % a
v roku 2021 pldnovalo dovolenku 34 %. V prvom kvartali roku 2022 stuplo na 36 % respondentov.

VyuZivate cestovné poistenie? (ano) /
Planujete ist na dovolenku (5 a viac dni) v nasl. 12 mesiacoch? (ano)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79



ndklady na cestovné poistenie Py
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Na cestovné poistenie respondenti mind najCastejSie menej ako 20 EUR rocne. V tejto kategérii mdZzeme sledovat mierny narast z 35 % v roku 2019 na 42 %
respondentov v roku 2021 a pokles v prvom kvartali 2022, oproti tomu sledujeme zniZenie podielu respondentov v cenovej skupine ndkladov 20 - 35 EUR. Tento
pokles moze byt spdsobeny predovsetkym tym, Ze bola znizend moznost cestovania kvéli pandémii.

Aka je vyska vasich ro¢nych vydavkov na cestovné poistenie? (len ti, ktori vyuZivanu cestovné poistenie a uviedli vysku vydavkov)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79



sposob uzatvarania cestovného poistenio >
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osobne na pobocke online cez finanéného poradcu cez call centrum inym sp6sobom

NajcastejSie respondenti uzatvarali cestovné poistenie osobne na pobocke (2019 38 %, 2020 35 %, 2021 36 %, 1Q 2022 32 %) a online (2019 37 %, 2020 39 %,
2021 38 %, 1Q 2022 46 %). V prvom kvartali 2022 sledujeme vyrazny narast uzatvarania cestovného poistenia online. Menej ¢asty spdsob uzavretia poistenia je
prostrednictvom finanéného poradcu a najmenej vyhladavany sp6sob je call centrum.

Akym sp6sobom ste uzavreli cestovné poistenie? (len ti, ktori vyuZzivanu cestovné poistenie a uviedli vysku vydavkov)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79



cestovné poistenie a typ dovolenky Py
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kupele letné hory / turistika pobyt pri mori pozndvaci zajazd pobyt v exotickych zimna dovolenka v SR zimna dovolenka v
krajinach zahranici

U respondentov, ktori vyuzivaju cestovné poistenie, ako spdsob prezitia dovolenky jednoznacne dominuje pobyt pri mori, o ktory maju zaujem dve tretiny
respondentov. Druhy obllibeny spdsob travenia dovolenky je u nich letnd turistika a hory, ktory mal aj u tejto skupiny respondentov stupajuci charakter.
Respondenti, ktori nevyuZivaju cestovné poistenie, maju tiez najviac zaujem o pobyt pri mori, jeho preferencie vsak klesli zo 48 % v roku 2019 na 34 % v roku 2021,
v roku 2020 to bolo len 27 %. Respondenti, ktori nevyuzivaju cestovné poistenie, dalej preferuju pobyt na chate (2019 8 %, 2020 12 %, 2021 14 %), pobyt doma
(2019 6 %, 2020 11 %, 2021 12 %) a kupele (2019 7 %, 2020 8 %, 2021 11 %), ktoré maju u nich stupajuci trend zaujmu.

VyuZivate cestovné poistenie? (ano)
Aky typ dovolenky (5 a viac dni) planujete? (len ti, ktori planuju dovolenku v nasl. 12 mesiacoch)
MML-TGI 2019-2021, N = 8000 respondentov; MML-TGI 2022 (1Q), N = 2000 respondentov; CS 14-79
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MEDIAN SK, s.r.o. je slovenskd nezavisla sukromna
spolocnost pre prieskum trhu, médii, verejnej mienky
a pre vyvoj analytickych a marketingovych softvérov,
zaloZena v roku 2002. S fou Uzko spolupracujica
¢eska spolo¢nost MEDIAN pdsobi na éeskom trhu

od roku 1993. MEDIAN SK, s.r.o. realizuje vsetky typy
kvalitativnych a kvantitativnych prieskumov.

MEDIAN SK, s.r.o. je ¢lenom odbornych zdruzZeni:
ESOMAR

TGI Network

American Marketing Association

kontakt

Hodnoty v grafoch su uvadzané

v celych Cislach.

Pri zverejiiovani vysledkov je potrebné
citovat presne zdroj Udajov.

MEDIAN SK, s.r.o.
Kremnickd 6

851 01 Bratislava V
www.median.sk

Riesitel'sky tim:
Michal Mislovi¢
Terézia Cerna
Monika Martinkova

Kontakt:

Michal Mislovi¢

+421 911790720
michal.mislovic@median.sk
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